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AVISO DE DISPENSA ELETRONICA 09/2026

CONTRATANTE
Camara Municipal de Piumhi/MG
OBJETO

Refere-se a contratagao de servigos de telefonia da Camara Municipal de Piumhi, pelo periodo de
12 meses. (PABX em Nuvem Computacional e Ramais IP e Chips de Telefonia Movel).

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO

R$ 26.183,48 (vinte e seis mil, cento e oitenta e trés reais e quarenta e oito centavos).
DATA DA SESSAO

14/05/2026

REGISTRO DE PREGOS

N&o

HORARIO DA FASE DE LANCES

Das 08:00 até 14:00 h
EXCLUSIVO A ME/EPP/EQUIPARADAS

SIM
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CAMARA MUNICIPAL DE PIUMHI

AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA N° 09/2026
(Processo Administrativo n® 18/2026)

Torna-se publico que o(a) Camara Municipal de Piumhi, por meio do(a) Agente de
Contratagdo Marcia Valéria Paula Portaria n® 5/2026, realizara Dispensa Eletrénica, com critério
de julgamento (menor prego), na hipbtese do art. 75, inciso I, nos termos da Lei n® 14.133, de 1°
de abril de 2021, e demais normas aplicaveis.

Data da sessdo: 14/05/2026 Horario da Fase de Lances: 08:00 h as 14:00 h
Link: https://www_licitanet.com.br/
Critério de Julgamento: menor prego por ltem

1. OBJETO DA CONTRATAGAO DIRETA

1.1. Contratag&o de servigos de telefonia da Camara Municipal de Piumhi, pelo periodo de 12 meses.
(PABX em Nuvem Computacional e Ramais IP e Chips de Telefonia Mével)”.

1.2. A contratag&o ocorrera conforme tabela abaixo.

Valor Unit.||Valor Total

ITEM|Descrigdo Qd. ISV | ensal (RS)  ||Anual (RS)

Solug&o integrada PABX Virtual/nuvem, com 8
troncos SIP (1 tronco principal ou numero DID)

25 ramais IP (licenga) + aparelho [P
01 |/(equipamento, cabo RJ45, fonte de alimentag&o) 1 R$2.037,70 R$ 24.452,40
+ headset + Softphone (licenga gratuita) + 4 mini-
switches

Instalag&o, configuragéo, treinamento, e outros

2 (dois) chips SIM card fisicos para smartphones
institucionais, com plano corporativo incluindo
02 |ligagdes ilimitadas nacionais, minimo 5GB 1 R$ 144,26 R$ 1.731,08
dados/més, WhatsApp ilimitado e roaming
nacional.
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. Valor Unit.||Valor Total
ITEM||Descrigao Qtd. /Sv. Mensal (R$) | Anual (RS)
- TOTAL GERAL ESTIMADO - - R$ 26.183,48

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor prego, observadas as exigéncias contidas
neste Aviso de Contratagéo Direta e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

2. PARTICIPAGAO NA DISPENSA ELETRONICA.

2.1. A participagao na presente dispensa eletrénica ocorrera por meio do Sistema de Dispensa
Eletronica, ferramenta informatizada integrante do Sistema de Compras Licitanet, disponivel no
Portal Licitanet, no enderego eletronico https://www.licitanet.com.br/.

2.1.1. O procedimento sera divulgado no Portal https://www.licitanet.com.br/, e no Portal Nacional
de Contratacdes Publicas - PNCP, e encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados
no Sistema de Registro Cadastral Unificado - Sicaf, por mensagem eletronica, na correspondente
linha de fornecimento que pretende atender.

2.1.2. O Portal Licitanet podera ser acessado pela web ou pelo Licitanet — Licitagdes Eletrénicas
4.0.

2.1.3. O fornecedor € o responsavel por qualquer transagéo efetuada diretamente ou por seu
representante no Sistema de Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao
6rgéo entidade promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de
uso indevido da senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.

2.2. Nao poderédo participar desta dispensa de licitagao os fornecedores:
2.2.1. que ndo atendam as condi¢des deste Aviso de Contratagdo Direta e seu(s) anexo(s);

2.2.2. estrangeiros que ndo tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para
receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.2.3. que se enquadrem nas seguintes vedagdes:

a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando
a contratagdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragéo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a contratagéo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de
bens a ela necessarios;
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¢) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratagéo, impossibilitada de contratar
em decorréncia de sang¢ao que Ihe foi imposta;

d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

€) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°6.404, de 15 de dezembro
de 1976, concorrendo entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagéo do aviso, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por
submiss@o de trabalhadores a condigbes analogas as de escravo ou por contratagdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista.

2.2.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico;

2.2.3.2. O disposto na alinea “c” aplica-se também ao fornecedor que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangéo a ela aplicada, inclusive
a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

2.2.4. organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigéo
(Acérdéo n° 746/2014-TCU-Plenério); e

2.2.5. sociedades cooperativas.

2.3. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da dispensa eletronica ou da execugao do
contrato agente publico do 6rgéo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes
que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou
emprego, nos termos da legislagéo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n.°
14.133, de 2021.

3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrénica ocorrera com o cadastramento de
sua proposta inicial, na forma deste item.

3.2. O fornecedor interessado, apos a divulgagao do Aviso de Contratag&o Direta, encaminhara,
exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletronica, a proposta com a descrigao do objeto
ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o prego ou o desconto, até a data e o horéario
estabelecidos para abertura do procedimento.
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3.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, em especial 0 pre¢o ou o desconto
ofertado, vinculam a Contratada.

3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execugao do objeto;

3.4.1. A proposta devera conter declaragdo de que compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituigdo Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de entrega das propostas.

3.4.2. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, seréo de exclusiva
responsabilidade do fornecedor, ndo |he assistindo o direito de pleitear qualquer alteragéo, sob
alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

3.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis,
a cotagéo adequada sera aquela correspondente a média dos efetivos recolhimentos da empresa
nos ultimos doze meses.

3.6. Independentemente do percentual do tributo que constar da planilha, no pagamento serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos pela legislagéo vigente.

3.7. A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢do.

3.8. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar Termo de
Aceitagéo, em campo proprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaragdes:

3.8.1. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores;

3.8.2. que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Aviso de Contratagdo Direta e
Seus anexos;

3.8.3. que se responsabiliza pelas transagdes que forem efetuadas no sistema, assumindo-as
como firmes e verdadeiras;

3.8.4. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n® 8.213/91.
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3.8.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e néo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicéo;

3.9. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrénico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

3.10. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre 0s
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao
3°do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, fica facultado ao fornecedor, ao
cadastrar sua proposta inicial, a parametrizagao de valor final minimo, com o registro do seu lance
final aceitavel (menor prego ou maior desconto, conforme o caso).

3.11.1. Feita essa opgao os lances serdo enviados automaticamente pelo sistema, respeitados os
limites cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo entre lances previsto neste aviso.

3.11.1.1. Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderéo ser enviados manualmente, na forma
da segao respectiva deste Aviso de Contratagdo Direta;

3.11.2. O valor final minimo podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, desde
que n&o assuma valor superior a lance ja registrado por ele no sistema.

3.11.3. O valor minimo parametrizado possui caréter sigiloso aos demais participantes do certame
e para o 6rgéo ou entidade contratante. Apenas os lances efetivamente enviados poderéo ser
conhecidos dos fornecedores na forma da segéo seguinte deste Aviso.

4. FASE DE LANCES

4.1. A partir da data e horario estabelecidos neste Aviso de Contratagéo Direta, a sesséo publica
sera automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo encerrado no horério de finalizagéo de
lances também j& previsto neste aviso.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

4.2.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitério do item.

4.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto em
relag&o ao Ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.
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4.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja
vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema,
sendo tais lances definidos como “lances intermediarios” para os fins deste Aviso de Contratagéo
Direta.

4.3.2. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao que cobrir a melhor oferta é de R$
1,00 (um real).

4.4, Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e registrado
primeiro no sistema.

4.5, Caso o fornecedor nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

4.6. Durante o procedimento, os fornecedores seréo informados, em tempo real, do valor do menor
lance ou do maior desconto registrado, vedada a identificagao do fornecedor.

4.7. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu
encerramento, com o ordenamento e divulgagao dos lances, pelo sistema, em ordem crescente
de classificacao.

4.7.1. O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automética pontualmente no horario
indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogagdo e ndo havendo tempo aleatério ou
mecanismo similar.

5. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

5.1. Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequagdo do objeto e a compatibilidade do pre¢o em relagéo ao
estipulado para a contratag&o.

5.2. No caso de o prego da proposta do primeiro colocado estar acima do prego maximo definido
para a contratagdo, podera haver a negociagéo de condigdes mais vantajosas.

5.2.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o
melhor prego, para que seja obtida a melhor proposta com prego compativel ao estipulado pela
Administrag&o.

5.2.2. A negociagéo podera ser feita com os demais fornecedores classificados, exclusivamente
por meio do sistema, respeitada a ordem de classificagéo, quando o primeiro colocado, mesmo
apos a negociagao, for desclassificado em razéo de sua proposta permanecer acima do prego
maximo definido para a contratag&o.

5.3. Em qualquer caso, concluida a negociagao, se houver, o resultado sera registrado na ata do
procedimento da dispensa eletrénica, devendo esta ser anexada aos autos do processo de
contratagao.

5.4. Constatada a compatibilidade entre o valor da proposta e o estipulado para a contratag&o,
sera solicitada ao fornecedor a adequagao da proposta ao valor negociado, acompanhada de
documentos complementares, se necessarios.
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5.4.1. Alem da documentagédo supracitada, o fornecedor com a melhor proposta devera
encaminhar planilha com indicagéo de custos unitarios e formagao de pregos, conforme modelo
anexo, com os valores adequados a proposta vencedora.

9.5. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentagao.

5.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

5.6.1. contiver vicios insanaveis;

5.6.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;
5.6.3. apresentar pre¢os inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido para a
contratagao;

9.6.4. ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragéo;

5.6.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus anexos,
desde que insanavel.

5.7. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes
para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de pre¢os ou menor
lance que:

5.7.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagao, apresente precos global ou
unitarios simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com 0s pre¢os dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da
dispensa n&o tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalagdes de propriedade do proprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneragao.

5.7.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados
em instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisérias e
convengdes coletivas de trabalho vigentes.

9.8. Em contratagéo de obras ou servigos de engenharia, além das disposigdes acima, o critério
de aceitabilidade de pregos considerara o seguinte:

9.8.1. Ressalvado o objeto ou parte dele sujeito ao regime de empreitada por prego unitério, o
critério de aceitabilidade de pregos sera o valor global estimado para a contratag&o.

9.8.1.1. Aquele que estiver mais bem colocado na disputa, devera apresentar a Administragéo, por
meio eletronico, planilha que contenha o prego global, os quantitativos e os pregos unitarios tidos
como relevantes,

5.8.1.2. Conforme modelo de planilha elaborada pela Administracéo, para efeito de avaliagéo de
exequibilidade (art. 59, §3° da Lei n® 14.133, de 2021);

5.8.2. Para o objeto ou parte dele sujeito ao regime de empreitada por prego unitario o critério de
aceitabilidade de pregos sera:

5.8.2.1. O valor global estimado para a contratagao.
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5.8.2.2. Pregos unitarios: conforme Planilha de Custos elaborada pelo Contratante, anexa a este
documento.

5.8.3. serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores forem inferiores a 75% (setenta
e cinco por cento) do valor orgado pela Administragéo.

5.8.4. sera exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta
e cinco por cento) do valor orgado pela Administragéo, equivalente a diferenga entre este ultimo e
o valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo a Lei.

9.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que o fornecedor
comprove a exequibilidade da proposta.

5.10. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha poderé ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde
que n&o haja majoragao do prego.

5.10.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que n&o alterem a
substancia das propostas;

5.10.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando néo cabivel esse
regime.

5.11. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada
no obijeto.

9.12. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

5.13. Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e
horario para a sua continuidade.

5.14. Encerrada a andlise quanto a aceitagdo da proposta, sera iniciada a fase de habilitagéo,
observado o disposto neste Aviso de Contratagao Direta.

6. HABILITAGAO

6.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitagdo constam do ANEXO | -
DOCUMENTAGAO EXIGIDA PARA HABILITAGAO deste aviso e seréo solicitados do fornecedor
mais bem classificado na fase de lances.

6.2. Como condigao prévia ao exame da documentagéo de habilitag&o do fornecedor detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, seré verificado o eventual descumprimento das condigdes
de participagéo, especialmente quanto a existéncia de sang@o que impega a participagdo no
processo de contratagdo direta ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

a) SICAF:;
10
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b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?cadastro=1%2C2); e

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uni&o
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?cadastro=1%2C2).

6.2.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora, por forga do
artigo 12 da Lei n® 8.429, de 2 de junho de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibigdo de contratar com o
Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

6.2.1.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no respectivo Relatorio.

6.2.1.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

6.2.1.1.2. O fornecedor sera convocado para manifestagao previamente a sua desclassificagao
6.2.2. Constatada a existéncia de sangao, o fornecedor sera considerado inabilitado, por falta de
condigdo de participagao.

6.3. Caso atendidas as condi¢des de participagao, a habilitagao dos fornecedores sera verificada
por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

6.3.1. E dever do forecedor atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para
que estejam vigentes na data da abertura da sess&o publica, ou encaminhar, quando solicitado, a
respectiva documentagéo atualizada.

6.3.2. O descumprimento do subitem acima implicaré a inabilitagdo do fornecedor, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certidées lograr éxito em encontrar a(s)
certiddo(des) valida(s).

6.4. Na hipotese de necessidade de envio de documentos complementares, indispensaveis a
confirmag&o dos ja apresentados para a habilitagao, ou de documentos néo constantes do SICAF,
o fornecedor sera convocado a encaminha-los, em formato digital, por meio do sistema, no prazo
de 05 (cinco) dias, sob pena de inabilitagéo. (art. 19, § 3°, da IN Seges/ME n° 67, de 2021).

6.5. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentagdo dos documentos originais ndo digitais quando houver divida em relagdo a
integridade do documento digital.

6.6. N&o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

6.7. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos dever&o estar em nome da filial, exceto para atestados
de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.
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6.8. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de niumeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagéo do
recolhimento dessas contribuigdes.

6.9. O fornecedor provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item,
ficaré obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto é, somando as
exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim
sucessivamente, sob pena de inabilitagdo, além da aplicagdo das sangdes cabiveis.

6.9.1. Ndo havendo a comprovagdo cumulativa dos requisitos de habilitag&o, a inabilitagéo recaira
sobre o(s) item(s) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a habilitagdo
do fornecedor nos remanescentes.

6.10. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sesséo sera
suspensa, sendo informada a nova data e horério para a sua continuidade.

6.11. Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitagéo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Aviso de Contratagéo Direta.

6.11.1. Na hipétese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitagao, o érgéo ou
entidade examinara a proposta subsequente, e assim sucessivamente, na ordem de classificagao,
até a apuragdo de uma proposta que atenda as especificagées do objeto e as condigdes de
habilitagao

6.12.  Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagao, o fornecedor sera habilitado.

7. CONTRATAGAO

7.1. Apo6s a homologagao e adjudicagéo, caso se conclua pela contratagéo, sera firmado Termo
de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

7.2. O adjudicatério tera o prazo de 05. (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocagao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o
caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizag&o), sob pena de decair o direito & contratagao,
sem prejuizo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagéo Direta.

7.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), disponibilizagao de acesso a sistema de
processo eletrénico para esse fim ou outro meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data de seu recebimento ou da disponibilizagao do acesso
ao sistema de processo eletrénico.

7.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagéo
justificada do adjudicatario e aceita pela Administrag&o.
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7.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor
adjudicado, implica o reconhecimento de que:

7.3.1. referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negécios ali
estabelecida as disposigbes da Lei n°® 14.133, de 2021;

7.3.2. a contratada se vincula & sua proposta e as previsbes contidas no Aviso de Contratagdo
Direta e seus anexos;

7.3.3. a contratada reconhece que as hipéteses de rescisdo séo aquelas previstas nos artigos 137
e 138 da Lei n°® 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos
137 a 139 da mesma Lei.

7.4. O prazo de vigéncia da contratagao é o estabelecido no Termo de Referéncia.
7.5. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovagao das

condigdes de habilitagéo e contratagdo consignadas neste aviso, que deverao ser mantidas pelo
fornecedor durante a vigéncia do contrato.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das hipbteses previstas
no art. 155 da Lein® 14.133, de 2021, quais sejam:

8.1.1. dar causa a inexecugao parcial do contrato;

8.1.2. dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3. dar causa a inexecugao total do contrato;
8.1.4. deixar de entregar a documentag&o exigida para o certame;
8.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

8.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratag&o, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

8.1.7. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

8.1.8. apresentar declaragdo ou documentagéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo
falsa durante a dispensa eletronica ou a execugao do contrato;

8.1.9. fraudar a dispensa eletronica ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

8.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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8.1.10.1. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragao falsa quanto as
condi¢des de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo ap6s o encerramento da fase de lances.

8.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

8.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contratacdo Direta, quando néo se
justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

b) Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do fornecedor, por qualquer das infragdes dos subitens 8.1.1 a8.1.12;
c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragéo Publica direta e indireta do

ente federativo que tiver aplicado a sangao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos
subitens 8.1.2 a 8.1.7 deste Aviso de Contratagdo Direta, quando n&o se justificar a imposi¢ao de
penalidade mais grave;

d) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar
ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 8.1.8 a
8.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposi¢do da penalidade mais grave;

8.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigag&o de reparagéo integral do dano causado a Contratante (art. 156, §9°)

8.4.  Todas as sangOes previstas neste Aviso poderdo ser aplicadas cumulativamente com a

multa (art. 156, §7°).

8.5.  Antes da aplicagdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157)

8.6.  Se amulta aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou seréa cobrada judicialmente (art. 156, §8°).

8.7.  Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 05 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagéo enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sangbes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
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paragrafos do art. 158 da Lein® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.9. Na aplicagao das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°):
8.10. anatureza e a gravidade da infragéo cometida;

8.11.  as peculiaridades do caso concreto;

8.12.  as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.13. 0s danos que dela provierem para o Contratante;

8.14. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

8.15.  Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagbes e contratos da Administragao Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei
(art. 159).

8.16. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administrag@o, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de
coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o
contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de anélise juridica prévia (art. 160)

8.17. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ele
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161)

8.18. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar
ou contratar s&o passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.19. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratagao estéo previstas nos anexos a
este Aviso.

9. DAS DISPOSIGOES GERAIS

9.1. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento
fracassado), a Administragdo podera:

15



CAMARA MUNICIPAL DE PIUMHI
Rua Visconde de Ouro Preto, 435 - CEP 37.925-000 - Centro - Piumhi/MG
CNPJ: 04.889.589/0001-81  Site: www.piumhi.mg.leg.br
E-mail: compras@camarapiumhi.mg.gov.br Telefone: (37) 3371-9001

9.1.1. republicar o presente aviso com uma nova data;

9.1.2. valer-se, para a contratagdo, de proposta obtida na pesquisa de pregos que serviu de base
ao procedimento, se houver, privilegiando-se 0s menores pre¢os, sempre que possivel, e desde
que atendidas as condi¢des de habilitagéo exigidas.

9.1.21. No caso do subitem anterior, a contratagdo sera operacionalizada fora deste
procedimento.

9.1.3. fixar prazo para que possa haver adequagdo das propostas ou da documentagéo de
habilitagdo, conforme o caso.

9.2. As providéncias dos subitens 9.1.1 e 9.1.2 também poderao ser utilizadas se ndo houver o
comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).

9.3. Havendo a necessidade de realizagdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo
prazo nado conste deste Aviso de Contratagdo Direta, devera ser atendido o prazo indicado pelo
agente competente da Administragao na respectiva notificagao.

9.4. Caberéa ao fornecedor acompanhar as operagdes, ficando responséavel pelo 6nus decorrente
da perda do negécio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela
Administragédo ou de sua desconexao.

9.5. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagao
do certame na data marcada, a sess&o sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horéario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagéo
em contrario.

9.6. Os horarios estabelecidos na divulgagdo deste procedimento e durante o envio de lances
observardo o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na
documentagé&o relativa ao procedimento.

9.7. No julgamento das propostas e da habilitagéo, a Administragao podera sanar erros ou falhas
que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitagéo e classificagao.

9.8. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratagéo Direta serdo sempre interpretadas em
favor da ampliagéo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administrag&o, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratag&o.

9.9. Os fornecedores assumem todos os custos de preparagéo e apresentagao de suas propostas
e a Administragdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da condugao ou do resultado do processo de contratagéo.
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9.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢es deste Aviso de Contratagdo Direta e de seus
anexos ou demais pegas que compdem 0 processo, prevalecera as deste Aviso.

9.11. Da sess&o publica sera divulgada Ata no sistema eletronico.

9.12. Integram este Aviso de Contratagao Direta, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
9.12.1. ANEXO | - Documentag&o exigida para Habilitagdo

9.12.2. ANEXO II - Termo de Referéncia;

9.12.3. ANEXO Il - Minuta de Termo de Contrato;

9.12.5. ANEXO |V - Proposta de Pregos.

Piumhi, 11 de maio de 2026.

JOSE WELINGTON DA SILVA
http://serpro.gov.br/a: r-digital

JOSE WELINGTON DA SILVA
Presidente da Camara Municipal de Piumhi-MG
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ANEXO | - DOCUMENTAGAO EXIGIDA PARA HABILITAGAO

1. As exigéncias de habilitagao a serem atendidas pelo fornecedor sdo aquelas discriminadas nos
itens a sequir:

1.1 Habilitagao juridica

1.1.1 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei,
tenha validade para fins de identificagédo em todo o territorio nacional;

1.1.2 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

1.1.3 Microempreendedor Individual - MEI. Certificado da Condi¢do de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagédo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

1.1.4 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

1.1.5 Sociedade empresaria estrangeira com atuagdo permanente no Pais: portaria de
autorizagao de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Uni&o e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
margo de 2020;

1.1.6 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

1.1.7 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria - inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz;

1.1.8 Sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lein® 5.764, de 1971.
1.1.9 Ato de autorizagdo para o exercicio da atividade de ............ (especificar a atividade
contratada sujeita a autorizag&o), expedido por ....... (especificar o 6rgédo competente) nos termos
doart. ...... da (Lei/Decreto) n°® .......

1.1.10 Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagao respectiva.
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1.2 Habilitagoes fiscal, social e trabalhista:

1.2.1 prova de inscrigéo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);

1.2.2 prova de inscri¢gdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

1.2.3 prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagéo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil
e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

1.2.4 prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

1.2.5 declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

1.2.6 prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de
1943.

1.2.7 prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual/municipal/distrital, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual;

1.2.7.1 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscri¢gao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

1.2.8 prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Municipal ou Distrital do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

1.2.8.1 caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais/municipais ou distritais
relacionados ao objeto, devera comprovar tal condi¢cdo mediante a apresentagédo de certidéo ou
declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou por meio de outro documento
equivalente, na forma da respectiva legislagéo de regéncia.

1.3 Habilitagdo econdmico-financeira:

1.3.1 certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
fornecedor, caso se trate de pessoa fisica (art. 5°, inciso Il, alinea “c’, da IN Seqes/ME n° 116/2021)
ou de sociedade simples;

1.3.2 certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;
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1.4 Atestado de Capacidade Técnica.

1.4.1 Para fins de qualificagdo técnica e garantia da procedéncia legal dos servigos ofertados, a
licitante vencedora (arrematante) devera apresentar, juntamente com a proposta ajustada ou no
prazo de habilitagéo:

| - Atestado de Capacidade Técnica para servico de PABX em nuvem:

o Apresentagcdo de Outorga da Agéncia Nacional de Telecomunicagbes —
ANATEL, em plena validade, que autorize a prestagdo do Servigo Telefonico Fixo
Comutado — STFC e do Servigo de Comunicagdo Multimidia — SCM,

o Apresentacao de, no minimo, de 2 (dois) atestados de capacidade técnica ou
certiddo emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que atestem a
prestacdo de servicos de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou
superior ao objeto contratado, com indicagao de desempenho satisfatorio.

Il - Atestado de Capacidade Técnica para servico de telefonia mével:

o Apresentagcdo de Outorga da Agéncia Nacional de Telecomunicagbes —
ANATEL, em plena validade, que autorize a prestagéo do Servigo Movel Pessoal —
SMP elou MVNO (Mobile Virtual Network Operator), devidamente expedida pela
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, conforme Resolugdo 550/2010 da
ANATEL;

o Apresentacdo, no minimo, de 2 (dois) atestados de capacidade técnica ou
certid@o emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que atestem a
prestacdo de servigos de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior ao objeto contratado, com indicagéo de desempenho satisfatério.

Certificagdo vélida (ou NBR I1SO) 1SO 9001 (Gest&o da Qualidade) ou ISO 27001 (Seguranga da
Informagao) apenas para o arrematante do lote1 (Servico de PABX Virtual). A exigéncia de
certificagao 1SO na fase de habilitagdo visa garantir que os licitantes ja possuam um Sistema de
Gestao da Qualidade/Segurancga da informagéo implantado e operante, comprovando capacidade
técnico-operacional, padronizag&o de processos, controle, mitigagéo de riscos e entrega consistente
de servigos. A certificagdo, emitida por organismo independente, € o0 meio mais seguro e verificavel
para demonstrar a confiabilidade do fornecedor. Como sua obtengéo exige prazos longos e
mudangas estruturais, ndo € viavel exigir apenas apos a contratagdo, sob pena de comprometer a
continuidade e qualidade dos servigos. Assim, a exigéncia é proporcional, razoavel e alinhada aos
principios da eficiéncia, economicidade e seguranga juridica.
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A proposta devera vir detalhada com as quantidades de cada objeto, custo mensal, custo
anual e valor da instalagao (se houver) de maneira similar ao item 1.5. “Quadro resumo”. O
valor da instalagio serd pago uma Unica vez e custos de reposi¢ao de equipamentos
(conserto, envio, troca etc.) deveréo fazer parte do valor do aluguel, ndo sendo aceitos
acréscimos de qualquer natureza. Este custo de instalagéo, se existir, fara parte do valor
global do certame.
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Anexo |l

TERMO DE REFERENCIA AJUSTADO PARA BENS E SERVICOS COMUNS
Base Legal: Lei n° 14.133/2021

1. DO OBJETO
1.1. Descri¢ao Geral

O presente Termo de Referéncia (TR) tem por objeto a contratagdo de servigos de modernizagéo
do sistema de telefonia da Camara Municipal de Piumhi, em conformidade com o Estudo Técnico
Preliminar (ETP TI-07/2026), visando substituir o atual PABX convencional e obsoleto por uma
solugdo VolIP/IP integrada, eficiente e escalavel. A contratag@o sera dividida em 2 (dois) lotes
distintos, para promover maior competitividade, especializagéo técnica e economicidade, nos termos
da Lein®14.133/2021.

A divisdo em lotes atende a segregacao de objetos (Lei n® 14.133/2021), considerando a natureza
técnica diversa: Lote 1 foca em infraestrutura VolIP de telefonia fixa (PABX em nuvem computacional
e ramais IP), enquanto Lote 2 abrange telefonia movel. O sistema atual compreende 4 troncos fixos
analdgicos e 2 linhas méveis, com limitagdes devido a obsolescéncia dos equipamentos, auséncia
de mobilidade remota e incapacidade de expansao de ramais.

1.2. Lote 1 - Servigo de PABX Virtual e/ou Nuvem Computacional com Aluguel de Equipamentos e
Licenca de ramais IP (se aplicavel).

Contratag@o de 1 (uma) solugdo completa PABX Virtual e/ou Nuvem Computacional, incluindo
aluguel de Aparelhos IP (equipamentos de ramais IP), licengas de ramais IP, canais SIP, nimero
DID, e servigos acessorios, com capacidade minima para 25 ramais simultéaneos (expans&o modular
até 100 ramais) e 8 ligagdes simultaneas, uptime 99,99% (SLA monitorado) e softphone gratuito.

Especificagdes técnicas minimas:

o PABX Virtual/Nuvem: A solugéo devera ser proprietaria, ndo sendo aceitas plataformas
baseadas ou derivadas de cddigo aberto, como Asterisk, Freeswitch ou similares. A
infraestrutura da solugdo devera estar hospedada exclusivamente em datacenters,
localizados no territério brasileiro, com redundancia geogréfica e certificagdes minimas
exigidas: ISO 27001 e TIER 3, garantindo alta disponibilidade e auséncia de ponto tnico de
falha. A solugdo devera permitir o monitoramento de status de presenga dos contatos da
organizag&o, alternancia de dispositivos durante uma chamada mantendo a sesséo ativa, e
ajuste automatico do status do usuério para “ocupado” durante as ligagbes, bem como
garantir comunicagdes simultaneas, de acordo com a quantidade de “licengas” adquiridas,
devera suportar ainda servigos 0800 (possibilidade futura).
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e Canais SIP: Servigo de voz com franquia de no minimo 8 (oito) canais para realizagéo de
chamadas locais e de longa distancia nacional, destinadas a terminais fixos e méveis em
todo o territorio brasileiro, dispensando a instalagdo de infraestrutura fisica no local.

e Numero DID: Numero telefénico publico utilizado para o recebimento de chamadas
originadas na rede publica de telefonia (PSTN), direcionadas a ramais internos do sistema
de telefonia IP (VolP). Trata-se de um nimero Unico, com o mesmo codigo DDD da
localidade do CONTRATANTE, atribuido a contratante, utilizado para comunicagéo externa
com a populagdo, parceiros institucionais e demais interessados. O nimero devera estar
habilitado para receber chamadas originadas de qualquer operadora nacional. A contratada
devera fornecer codigos de acesso ao servigo de STFC no formato [NSN7NENSN4N3N2N1],
em quantidade igual ou superior ao nimero de canais e DDR especificados; portabilidade
desejavel do numero principal (37) 3371-9001 (prazo ~15 dias via ANATEL; comprovagéo
de negativa se aplicavel).

« Ramais IP: 25 (vinte e cinco) ramais, contemplando, no minimo: codigo de acesso individual;
realizacdo de chamadas externas; chamadas gratuitas entre ramais da mesma rede; desvio
incondicional de chamadas; desvio de chamadas em caso de linha ocupada, de ndo
atendimento ou de indisponibilidade; desvio incondicional secundario de chamadas;
transferéncia de chamadas; chamada em espera; identificador de chamadas (Bina), tanto
para chamadas internas quanto externas; registro de chamadas realizadas e recebidas;
retorno de chamadas néo atendidas; toque externo personalizado; autenticagao de usuério;
arranjo de chamada mdultipla com atendimento por multiplos dispositivos; gerenciamento da
capacidade de chamadas simultaneas; bloqueio de chamadas por categoria ou nimero;
funcionalidades de audio e videoconferéncia; exibicdo de status de presenca; envio de
mensagens instantaneas entre ramais; compartilhamento de arquivos durante chamadas e
reunides; conferéncia de voz e video com mudltiplos participantes; agendamento de
reunides; utilizagao de fundo de tela virtual; recurso de redu¢éo de ruido durante chamadas
de voz; discagem rapida; toque sequencial entre dispositivos ou ramais; sala de reuniéo
virtual; gravacdo de reunides; e ferramenta de filtragem e roteamento de chamadas
recebidas, baseada em interagdes com o chamador. As licengas de ramais fornecidas
devem incluir softphone do mesmo fabricante da solugéo, compativel com o protocolo SIP,
permitindo chamadas de voz, videoconferéncia e conferéncia de dudio com no minimo 25
participantes internos.

« Softphones: 25 (vinte e cinco) licengas gratuitas para ramais: devera ter versdes para
instalacdo nos sistemas operacionais Windows 10 ou superior, MacOS 10.13 ou superior,
iOS 10 ou superior € Android 9 ou superior, com disponibilidade nas lojas App Store e
Google Play. A estrutura de rede necesséria para o funcionamento das licengas sera de
responsabilidade da Contratante, devendo garantir conexao estavel, com largura de banda
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minima de 200 Kbps por canal de voz, baixa laténcia, jitter e auséncia de perda de
pacotes.

e Locagdo de 25 (vinte e cinco) aparelhos IP com fio com no minimo as seguintes
configuracdes: homologado pela ANATEL, possuir 02 interfaces de rede RJ-45 10/100/1000
Base-T para conexao de desktop e conectividade com a Rede LAN, permitir até 2 contas
SIP, possuir LCD com luz de fundo, com no minimo, 128x48 pixels;, possuir, no minimo, 4
teclas programaveis, suportar G.722, OPUS, G.711u/ a, G.729A, G.726-32k, iLBC, suportar
IPv4 / IPv6, RTP, SRTP, RTCP-XR, 802.1x, atribui¢éo de IP estatico/ DHCP, HTTP/HTTPS,
NTP, FTP/TFTP, LDAP, SIP 2.0 sobre TCP/UDP/ TLS, suportar Auto-Provisionamento via
FTP/TFTP/HTTP/HTTPS/DHCP OPT66/SIP PNP/TR-069, possuir conector de fone de
ouvido RJ-9, fonte de alimentagao AC 100V- 240V.

e Locagéo de 06 (seis) aparelhos headset/tiara méos-livres (estilo Contact Center: 4 para
CAC, 2 para setor Financeiro) para conectar aos aparelhos IP (conexdo RJ-9, RJ-11, USB
ou um outro conector proprio do aparelho) ter arco ajustavel a cabega, possuir microfone
flexivel, cabo com comprimento minimo de 01 (um) metro.

 Infraestrutura de suporte: Até 4 mini-switches Gigabit (8 portas); cabos Cat6 (1,5m/ramal).
e Servigos incluidos:
o Instalagéo/configuragéo completa (30 dias, downtime <5min, testes paralelos).
o Treinamento (4h presenciais/remoto).
o Manutengéo preventiva/corretiva (12 meses, SLA 24h).
o Suporte horério comercial (8h-17h, chat/ticket).
Prazo de execugao: 30 dias a contar da ordem de servigo.
Observagoes:

e Todo o sistema devera funcionar em sua plenitude sem uso de IP roteavel e/ou publico
bem como sem uso de link de internet dedicada.

e Todos os ramais IP e softphone deverdo funcionar em rede cabeada (cabo UTP) ndo
necessariamente estruturada.

e Numero DID com DDD 37 ou Numero Unico Nacional (NUN)

1.3. ltem 2 - Aquisigéo de 2 Chips de Telefonia Mével
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Aquisigéo de 2 (dois) chips SIM card fisicos para smartphones institucionais, com plano corporativo
incluindo ligagdes ilimitadas nacionais, minimo 5GB dados/més, WhatsApp ilimitado e roaming
nacional.

Especificagdes minimas:

Fornecimento de chip mével (SIM Card ou eSIM) para utilizagéo em dispositivos méveis.
Integragé@o com a solugéo de telefonia em nuvem (PABX Virtual/\VolP).

Possibilidade de utilizagao do dispositivo movel como ramal institucional.

Realizagdo e recebimento de chamadas utilizando o numero do ramal da Camara.

Conectividade de dados moveis necessaria para funcionamento de aplicativos de
comunicagao/softphone.

Cobertura em todo o territorio nacional.
Ativagao, configuragéo e gerenciamento das linhas incluidos no servigo.
Suporte técnico para manutengao e funcionamento dos chips moéveis.

Portabilidade desejavel dos nimeros atuais (comprovagdo de negativa da portabilidade
para adoragao de outro nimero).

DDD 37

Validade minima: 12 meses.

As empresas interessadas no certame poderédo ofertar lances independentes no lote 1 e no lote 2.

1.4. Obrigagdes Gerais

Adjudicatéario: Fornecer solugéo turn-key (chave na méo), sem custo adicional para
expansdo inicial ou migragao.

Camara: Disponibilizar infraestrutura de rede; autorizar portabilidade.

Fiscalizagdo: Designado pela Camara, com relatérios mensais.
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1.5. Quadro resumo:

Lote | Descricdo | Qud
1 e Solugéo integrada PABX Virtual/nuvem com 8 canais SIP, 1 1
numero principal ou nimero DID (portabilidade do nimero
(37) 3371-9001)
e Locacdo de ramais IP (licenga) + aparelho IP 10/100/1000 25
(equipamento, cabo RJ45 e fonte) + headset* + Softphone
(licenga gratuita)
e Instalagéo, configuragdo, treinamento, e outros
2 e Chips Sim Card fisico par smartphone institucional com 2
minimo de 5 GB de dados/més, ligagdes nacionais ilimitadas
(fixo e movel) e WhatsApp ilimitado e roaming nacional.

* Serédo 6 (seis) aparelhos de headset ou tiara padréo Contact Center.

1.6. Detalhamento da solugédo

PABX virtual/nuvem computacional: A solugao devera estar hospedada em datacenter, situados
em territério nacional, a0 mesmo tempo o fornecedor devera comprovar certificagdo 1SO 9001
(Gestdo da Qualidade) ou ISO 27001 (Seguranga da Informagao), oferecer servigo de voz que
permita 8 ligagdes ilimitadas e simultaneas para telefones fixos e celular, assim como chamadas a
servigos especiais (135 INSS, 190 Policia Militar e outros), divulgagdo de 1 numero principal (ou
numero DID), URA programavel via web, identificador de chamadas (Bina) para chamadas internas
e externas, registros de chamadas, retorno de chamada, toque externo personalizado, redugéo de
ruido (voz), discagem répida, sala de reunido/conferéncia. O acesso a URA deve ser realizado por
meio da discagem de um numero principal ou de um ramal, permitindo que o chamador ouga uma
saudagao inicial com um menu de opg¢des para completar o roteamento da chamada. Deveré ainda
permitir gravagéo e desativagao das gravagdes quando solicitado.

Devera fornecer painel de acesso / acompanhamento / monitoramento / emissao de relatorios.
Mesmo n&o sendo implantado neste momento, a solugdo deve permitir servigo de 0800.

Ramais IP:; deveré&o ser fornecidos para locagéo (licenga de ramal se houver +aparelho), no minimo,
25 aparelhos IP (19 aparelhos IP regulares e mais 6 aparelhos IP acrescidos de headset),
associados ao ramal correspondente, permitido realizar e receber chamadas internas e externas,
chamadas gratuitas entre os ramais, desvio em caso de ocupado, transferéncia de chamadas, e
outros servicos proprios de ramais. Todos os aparelhos IP deverao possuir display para identificador
de chamada e, no minimo, 2 portas RJ45 Gigabit para permitir conex&o tanto do aparelho quanto
de computador simultaneamente. A empresa podera disponibilizar aparelho(s) adicional(is), e sem

26



CAMARA MUNICIPAL DE PIUMHI
Rua Visconde de Ouro Preto, 435 - CEP 37.925-000 - Centro - Piumhi/MG
CNPJ: 04.889.589/0001-81  Site: www.piumhi.mg.leg.br
E-mail: compras@camarapiumhi.mg.gov.br Telefone: (37) 3371-9001

custo para a Camara, para uso em eventual falha/substituicdo de outro equipamento até a troca
definitiva. Deveréa fornecer sem custo também o programa softphone corresponde ao ramal, para
uso em computador e smartphone.

Softphone: Software do mesmo fabricante da solugdo de comunicagéo oferecida e que utilize
obrigatoriamente o protocolo SIP; que permita ligagdes e conferéncias audio e videoconferéncia.
Deve ter versdes disponiveis para instalagdo nos sistemas operacionais Windows 10 ou superior,
MacOS 10.13 ou superior, iOS 10 ou superior e Android 9 ou superior; ter publicagao nas lojas de
aplicativos da Apple (App Store) e Android (Google Play)

Funcionamento integrado entre Ramal IP, Softphone no PC e Sofphone no smartphone: Ao receber
uma chamada, € tocam os 3 dispositivos e aquele que atender primeiro inicia a chamada.

Instalagdo: A solugdo devera ser entregue e instalada na Camara Municipal de Piumhi (o custo da
instalagdo sera pago um unica vez, se houver, e ndo podem ser acrescidos posteriormente de outras
despesas como frete, embalagens etc.), configurando todos os ramais IP, URA e softphone, bem
como realizar treinamento técnico e operacional. Devera fornecer até 4 mini-switches com 8 portas
Gigabit para permitir a distribuigdo dos ramais em alguns locais.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAQAO
2.1. Justificativa

A Camara Municipal de Piumhi mantém atualmente um sistema de telefonia baseado em PABX
analdgico convencional, composto por 4 troncos fixos e 2 linhas méveis dedicadas (chips de celular).
Implementado ha quase uma década, esse modelo de PABX apresenta limitagbes técnicas graves
que comprometem a eficiéncia administrativa e o atendimento ao publico, violando o dever de
otimizagao de recursos publicos (art. 70, CF/88).

Principais deficiéncias identificadas:

o Custo operacional: Manuteng&o preventiva/corretiva do PABX custa cerca de R$22.000,00
anuais, porém ndo atende completamente a esta Casa Legislativa devido a sua
obsolescéncia e limitagdes. E ainda, todos os dispositivos de ramal sdo de propriedade da
Camara e necessitam de morosos processos de aquisicdo sempre que um dispositivo
apresentar problema e ndo estéo cobertos pela manutengéo contratada.

o Falta de integragdo: Auséncia de unificagdo fixo-mével, impedindo ramais remotos,
softphones em smartphones e transferéncias seamless.

o LimitagGes funcionais: Incapacidade de expanséo de ramais (atualmente apenas 16 ativos,
com necessidade imediata de +25), URA necessita de técnico especializado para mudangas
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na programacgao, inexistindo gravagéo de chamadas, relatorios ou suporte a trabalho
hibrido.

Obsolescéncia técnica: Dependéncia de rede metalica convencional (1 par de fios),
vulneravel a falhas e incompativel com demandas modernas (ex.: ramais IP, softphone).

A mudanga para telefonia VolP (Voice over Internet Protocol) € imprescindivel para alinhar a Camara
a moderna telefonia IP com mais recursos e facilidades.

O parcelamento em lotes promove ampla competi¢do (art. 9°, §1°, Lei n® 14.133/2021), evitando
monopdlio e otimizando pregos por especializagdo (VolP vs. mével).

2.2. Objetivo Geral

Contratar solugéo integrada de telefonia VolP/IP moderna e escalavel, substituindo o PABX obsoleto
por PABX Virtual ou em nuvem computacional (Lote 1) e chips méveis atualizados (Lote 2), para
otimizar custos, ampliar mobilidade e elevar a qualidade do atendimento publico na Camara
Municipal de Piumhi.

2.3. Objetivos Especificos

Implantar PABX virtual/nuvem com 8 troncos SIP (1 tronco chave ou numero DID), 25
ramais |P alugados (juntamente com softphones vinculados ao numero do Ramal IP),
permitindo escalonamento e expansao futura.

Incentivar a portabilidade do nimero principal (37) 3371-9001 e mdveis, com downtime
<5min e testes paralelos.

Fornecer 2 chips moveis com 5GB dados/més, ligagbes/WhatsApp ilimitados e roaming
nacional.

Incluir instalag&o, treinamento (4h), manuteng&o (12 meses, SLA 24h) e suporte, com URA
programavel, gravagao e relatorios.

Habilitar atendimento de chamadas telefénicas em modo remoto.
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3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO E CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. Descri¢ao da Solugao como um Todo

Trata-se de um a solugéo de telefonia VoIP/IP em nuvem, de cddigo proprietério (ndo aberto),
substituindo o atual PABX convencional e obsoleto por uma arquitetura escalavel, segura e de baixo
custo relativo, sem necessidade de IP roteavel/publico e operando em rede cabeada simples (n&o
estruturada). O Lote 1 fornece infraestrutura fixa (PABX nuvem, 8 troncos SIP, numero DID, 25
ramais IP alugados + 25 softphones gratuitos e até 4 mini-switches Gigabit), enquanto o Lote 2
garante mobilidade (2 chips SIM com pacote de dados minimo de 5GB/més).

Lote 1:
Funcionamento integrado:

o Entrada: Chamadas via troncos SIP (ilimitadas nacionais, redundancia, portabilidade do (37)
3371-9001).

e Nucleo (PABX nuvem). Gerencia 25 ramais simultaneos (expansédo até 100); URA
programavel via web; gravagao de chamadas (30 dias, desativagcdo sob demanda);
relatérios (CSV/Excel); discagem rapida, filas, transferéncias, conferéncias (10
participantes); backup semanal; uptime 99,99%.

e Ser capaz de fornecer servico 0800 para a URA receptiva integrada com a solugéo
(possibilidade futura).

o Endpoints: 25 Ramais IP com fonte de alimentag&o (19 aparelhos com display/bina + 2
portas Gigabit, 6 aparelhos com display/bina + 2 portas Gigabit + headset para o aparelho)
+ 25 softphones gratuitos e atrelados ao ramal IP (softphone para PC e Smartphone).

o Fornecimento de itens extras: Cabos UTP Cat6 (~1,5m/ramal) + até 4 mini-switches Gigabit.
Fluxo: SIP externa — URA — Ramal/softphone — Gravagéao/relatério, com mobilidade hibrida total.

N&o serdo aceitas solugdes ou sistemas baseados ou derivados de solugdes de cddigo aberto, como
Asterisk e/ou Freeswitch ou qualquer outra de cédigo aberto.

Todos os aparelhos telefonicos deveréo ser novos, de primeiro uso € acompanhados dos manuais.
N&o ser@o aceitos equipamentos reformados ou recondicionados. Os aparelhos deverdo ser
fornecidos no regime de comodato, com pagamento mensal.
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e 2 Chips SIM Card fisico de telefonia mével com plano controle com ligag&es ilimitadas (fixo
e movel) com pacote de dados minimo de 5GB/més e WhatsApp ilimitado.

3.2. Ciclo de Vida do Objeto
Duragao inicial: 12 meses (renovavel), conforme Lei n°® 14.133/2021.

e Fase 1 - Aquisicdo/lmplantagdo (30 dias): Fornecimento turn-key; instalagéo Lote 1
(configuracéo, testes); ativagdo Lote 2 (até 30 dias); portabilidade ANATEL; treinamento
(4h).

o Fase 2- Operagéo (12 meses): Uso diario; monitoramento SLA; relatorios mensais ao fiscal.

o Fase 3 - Manutengdo: corretiva (SLA 24h); suporte (8h-17h, chatlticket); atualizagbes
gratuitas.

o Fase 4 - Encerramento/Renovagao: Auditoria final; devolugao equipamentos alugados (Lote
1); opcao de extenséo.

4. ESPECIFICAGOES TECNICAS E REQUISITOS DA SOLUGAO
4.1. Lote 1 - PABX em Nuvem Computacional e Ramais IP
PABX Virtual ou em Nuvem:

o Capacidade minima: 25 ramais simultaneos, com expansdo modular/escalavel até 100
ramais.

o Hospedagem: Data center seguro, uptime 99,99% (SLA monitorado com relatérios
mensais).

o Funcionalidades obrigatérias:

o URA interativa programéavel via web/app (acesso simplificado para pequenas
intervengdes pelo Tl da Camara de Piumhi).

o Gravagéo de chamadas: Retengédo 30 dias, desativagdo sob demanda.

o Relatérios: Exportavel em CSV/Excel (duragdo, ramal origem/destino, custo
estimado).
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o Discagem rapida, filas inteligentes, transferéncia cega/atendida, conferéncias até
10 participantes.

o Ser capaz de operar com servigo 0800 (solugao futura).
o Backup automético semanal (minimo).

 Troncos SIP: Minimo 8 troncos/linhas/canais fixos sendo 1 tronco chave (ou nimero DID),
que permitam até 8 ligagdes simultaneas, chamadas ilimitadas nacionais (fixo/mével).

o Portabilidade desejavel do nimero principal (37) 3371-9001 (prazo ~15 dias via
ANATEL; comprovagéo de negativa da operadora).

Ramais IP (aluguel e licenciamento mensal incluido):
e Quantidade: 25 ramais:
o 19 ramais IP com display/bina + 2 portas RJ45 Gigabit.

o 6 ramais IP com display/bina + 2 portas RJ45 Gigabit + headset/tiara méos-livres
(estilo Contact Center: 4 para o CAC, 2 para o financeiro).

o Softphones: 25 licengas gratuitas atreladas aos ramais, compativeis com apps
mobile/desktop para atendimento de chamadas remoto/hibrido.

Infraestrutura de Suporte:
o Até 4 mini-switches Gigabit (minimo 8 portas cada) fornecido pela CONTRATADA.
e Cabos Cat6 (1,5m por ramal fisico).

o Funcionamento: A solugdo devera funcionar em sua plenitude sem a necessidade de
contratagdo de numero IP roteavel/plblico e em rede cabeada ndo necessariamente
estruturada.

Servigos Obrigatorios:
 Instalagdo/configuragéo completa (30 dias, downtime <5min, testes paralelos).
« Treinamento: minimo de 4 horas (presencial/remoto).
o Manuteng&o: Preventiva/corretiva por 12 meses (SLA 24h).

o Suporte: Horario comercial (8h-17h), via chat/ticket/telefone
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4.2, Lote 2 - Chips de Telefonia Mével
o Quantidade: 2 chips SIM card fisicos para smartphones institucionais.
e Plano corporativo tipo plano controle minimo:
o Ligagdes ilimitadas nacionais.
o Minimo 5GB dados/més.
o WhatsApp ilimitado.
o Roaming nacional.
« Portabilidade desejavel dos numeros atuais (comprovagdo de negativa se aplicavel).
« Validade: Minimo 12 meses.

e Prazo de ativagao: Até 30 dias.

4.3. Requisitos Gerais e Conformidade
e Seguranga: retengao controlada das gravagodes; e exclusdo sob demanda.
o Migragdo: Sem interrupgéo >5min; testes em paralelo com sistema atual.
« Compatibilidade: Funciona em banda minima 300Mbps.
o Documentagéo: Manuais técnicos, laudos de instalag&o, certificados de conformidade.

o Penalidades: Multa de 0,5% ao dia por atraso na instalag&o (>30 dias); resciséo por
descumprimento SLA.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO E CRITERIOS DE RECEBIMENTO
5.1. Modelo de Execugéao

A execugdo seréa turn-key (chave na méo), dividida em fases sequenciais por lote, com coordenagéo
do fiscal designado pela Cémara. Prazo total: 30 dias para Lote 1 e 30 dias para Lote 2 (inicio
simultaneo possivel). Downtime méaximo: 5 minutos, com testes paralelos no sistema atual.

Fases comuns aos lotes:

1. Planejamento (Dias 1-5): Reuni&o kick-off; levantamento de rede/portabilidade; cronograma
detalhado aprovado pelo fiscal.

2. Fornecimento/Instalagdo (Dias 6-20): Entrega equipamentos/chips; configuragdo PABX
(Lote 1); ativagéo SIM (Lote 2).
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3. Testes e Migragao (Dias 21-28): portabilidade ANATEL,; testes funcionais (URA, gravagéo,
softphones).

4. Treinamento (Dias 29-30): 4 horas de treinamento (presencial/remoto); entrega manuais;
aceite provisorio.

Execucéo especifica por lote:

e Lote 1. Configuragdgo PABX nuvem (URA, SIP, ramais IP/softphones, mini switches);
integragao rede cabeada; SLA 24h para corretivas iniciais).

o Lote 2: Ativagdo chips; testes dados/ligagdes/WhatsApp; portabilidade desejavel.

5.2. Critérios de Recebimento

Aceite condicionado a 100% conformidade com especificagdes (ltem 4), verificados pelo fiscal. Nao
conformidade = rejeigéo parcial/total.

Critérios obrigatérios (checklist):

e Funcionais: Todas funcionalidades operantes (URA programavel, gravagao, relatorios,
chamadas ilimitadas, softphones, uptime 99,99% em testes 72h).

e Técnicos: Funcionamento sem uso de IP roteavel; rede cabeada simples (n&o estruturada);
portabilidade desejada (ou negativa justificada); 25 ramais IP + 25 softphones (atrelados
aos ramais sem custo adicional); 4 mini switches; 2 chips (5GB/més).

o Documentais: Manuais técnicos; certificados, conformidade; laudos instalag&o; cronograma
executado.

o Testes: (24h continuas sem falhas); migragdo sem downtime; treinamento concluido
(atestado participantes).

o SLAinicial: Resposta <24h em simulagbes de falha.

Aceite:
o Provisério: Apés fases 1-4, com 30 dias de garantia operacional.
o Definitivo: Ap6s 30 dias sem n&o conformidades, com termo assinado.

Penalidades: Multa 0,5% ao dia por atraso (>30 dias); 2% por nao conformidade funcional; rescisao
por reincidéncia.
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6. OBRIGAGOES DAS PARTES
6.1. Obrigagdes do Adjudicatario

Fornecer a solugdo completa turn-key (chave na méo) conforme especificagdes (Item 4),
incluindo URA, todos os equipamentos, troncos SIP, nimero DID, licengas, instalagéo e
SErvigos acessorios.

Executar instalagao/configuragdo em até 30 dias (Lote 1) e ativagao em até 30 dias (Lote
2), com downtime maximo de 5 minutos e testes paralelos.

Realizar treinamento de 4 horas (presencial ou remoto) para usuarios e equipe técnica da
Camara.

Garantir a prestagao de assisténcia técnica, de forma a assegurar o pleno funcionamento
dos bens disponibilizados durante toda a vigéncia contratual, sem énus adicional para a
Camara.

Realizar a substituicdo dos equipamentos em locagdo que apresentarem defeitos de
fabricagao ou falhas decorrentes de uso normal ou desgaste de uso comum.

Garantir o comprimento do SLA de 24 horas para solugdo de falhas e suporte no horario
comercial (8h-17h, via chat/ticket).

Garantir retengéo das gravagdes por 30 dias, e se for o caso, ndo gravar nenhuma
chamada (excluséo sob demanda) e fornecer relatérios mensais de desempenho (uptime,
CDR).

Executar portabilidade ANATEL dos nameros (principal (37) 3371-9001 e méveis), com
comprovag&o de negativa por oficio se aplicavel.

Entregar documentag&o completa (manuais, certificados, laudos de instalagéo), bem como
atestados de capacidade técnica.

Efetuar a substituigdo dos equipamentos alugados quando apresentarem defeito durante o
contrato.

6.2. Obrigagdes da Camara Municipal de Piumhi

Disponibilizar infraestrutura: Acesso fisico a rede cabeada, energia (127 V) e banda
minima de 300Mbps.

Autorizar portabilidade: Fornecer documentos necessarios para ANATEL e aprovar
cronograma de migragao.
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o Nomear fiscal: Designar responsavel por acompanhamento, aprovagdes e relatorios
mensais.

 Efetuar pagamentos: Conforme condi¢des contratuais, apos aceites provisério e definitivo.
« Participar de treinamentos: Garantir presenga de equipe para as 4 horas de capacitagao.

« Manter confidencialidade: Proteger dados sensiveis e relatorios.

6.3. Penalidades por Descumprimento
o Atraso na execugao: Multa de 0,5% ao dia sobre o valor do lote (maximo 10%).
« Néo conformidade técnica: 2% por item rejeitado no checklist de recebimento.
o Falha em SLA: 1% por ocorréncia apds 24h sem solugao.

« Rescisdo: Por reincidéncia (3 adverténcias), com perda de caugao e indenizagéo por
prejuizos.

7. ESTIMATIVA DE CUSTOS E DOTAGAO ORGAMENTARIA

A estimativa considera 0 modelo de aluguel mensal servigo de pabx virtual (Lote 1) e plano anual
(Lote 2), priorizando a modernizag&o dos equipamentos de telefonia fixa e expanséo do nimero de
ramais é:

Lote | Descrigo | Valor Anual *
1 Solugdo integrada PABX Virtual/nuvem, com 8 R$ 24.452,00
troncos SIP (1 tronco principal ou nimero DID)
25 ramais IP (licenga) + aparelho IP
(equipamento, cabo RJ45, fonte de alimentagéo)
+ headset + Softphone (licenga gratuita) + 4 mini-

switches
Instalacdo, configuracéo, treinamento, e outros -
2 Chip Sim Card fisico para smartphone R$ 1.731,00

institucional, plano tipo controle com minimo de 5
GB de dados/més, ligagdes nacionais ilimitadas e
WhatsApp ilimitado e roaming nacional.

*Valor Anual com pagamento mensal.
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Os valores foram estimados com base em pesquisa de mercado (levantamento de fornecedores
VolIP e operadoras Claro/Vivo, abril/2026) e contratagdes publicas.

O valor tende a ser menor nos anos subsequentes, uma vez que fazem parte apenas no primeiro
ano, os valores referentes a instalagao inicial, que podem ser cobrados em parcela Unica ou
divididos ao longo dos 12 primeiros meses de contrato.

Critérios de composigéo:

o Lote 1: Aluguel PABX nuvem + ramais IP + mini switches + instalagdo Unica amortizada +
manutengdo 12 meses (aproximadamente ~ R$ 2.000,00/més).

o Lote 2: Plano corporativo 12 meses (aproximadamente ~ R$ 120,00/més).

o Exclusdes: Impostos, frete (incluso), expansoes futuras.
Valores unitarios minimos aceitaveis (menor preco global por lote, pregéo eletrnico).
7.2. Dotagdo Orgamentaria

Prevista no PCA 2026, item n® 10 ("Servico de Locagdo de PABX"), com exercicio no 1°
semestre/2026.

Fontes de recursos:
 Total dotado: R$ 30.000,00 (anual, renovavel).

Forma de pagamento: Mensal (ap6s fiscalizagao).

8. CRITERIOS DE HABILITAGAO E QUALIFICAGAO TECNICA

8.1. Habilitag&o Juridica e Fiscal: As licitantes dever&o apresentar a documentagéo padréo exigida
em lei (Regularidade com Receita Federal, CNPJ, Certiddes Negativas Federal, Estadual, Municipal,
FGTS e Trabalhista), conforme condi¢des detalhadas no Edital.

8.2. Qualificagdo Técnica (Documentacéo Especifica): Para fins de qualificagéo técnica e garantia
da procedéncia legal dos servigos ofertados, a licitante vencedora (arrematante) deveréa apresentar,
juntamente com a proposta ajustada ou no prazo de habilitagéo:

o 8.2.1. Atestado de Capacidade Técnica para servigo de PABX em nuvem:

o Apresentagdo de Outorga da Agéncia Nacional de Telecomunicagbes -
ANATEL, em plena validade, que autorize a prestagao do Servigo Telefonico Fixo
Comutado — STFC e do Servigo de Comunicagao Multimidia - SCM,
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o Apresentagdo de, no minimo, de 2 (dois) atestados de capacidade técnica ou
certiddo emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que atestem a
prestacdo de servicos de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou
superior ao objeto contratado, com indicagao de desempenho satisfatorio.

8.2.2. Atestado de Capacidade Técnica para servico de telefonia mével:

o Apresentacdo de Outorga da Agéncia Nacional de Telecomunicagées —
ANATEL, em plena validade, que autorize a prestagéo do Servigo Movel Pessoal —
SMP efou MVNO (Mobile Virtual Network Operator), devidamente expedida pela
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, conforme Resolugdo 550/2010 da
ANATEL;

o Apresentagado, no minimo, de 2 (dois) atestados de capacidade técnica ou
certiddo emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que atestem a
prestacdo de servicos de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou
superior ao objeto contratado, com indicagao de desempenho satisfatério.

8.2.3. Certificagdo valida (ou NBR ISO) ISO 9001 (Gestao da Qualidade) ou ISO 27001
(Seguranga da Informagéo) apenas para o arrematante do lote1 (Servico de PABX Virtual).
A exigéncia de certificagdo ISO na fase de habilitagao visa garantir que os licitantes ja
possuam um Sistema de Gestdo da Qualidade/Seguranga da informagéo implantado e
operante, comprovando capacidade técnico-operacional, padronizagdo de processos,
controle, mitigagao de riscos e entrega consistente de servigos. A certificagéo, emitida por
organismo independente, € o meio mais seguro e verificavel para demonstrar a
confiabilidade do fornecedor. Como sua obtengdo exige prazos longos e mudangas
estruturais, ndo é viavel exigir apenas apds a contratagdo, sob pena de comprometer a
continuidade e qualidade dos servigos. Assim, a exigéncia € proporcional, razoavel e
alinhada aos principios da eficiéncia, economicidade e seguranga juridica.

8.24. A proposta devera vir detalhada com as quantidades de cada objeto, custo mensal,
custo anual e valor da instalag@o (se houver) de maneira similar ao item 1.5. “Quadro
resumo”. O valor da instalagdo serd pago uma Unica vez e custos de reposicéo de
equipamentos (conserto, envio, troca etc.) deverdo fazer parte do valor do aluguel, n&o
sendo aceitos acréscimos de qualquer natureza. Este custo de instalagéo, se existir, fara
parte do valor global do certame.
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9. CONDIGOES DE PAGAMENTO

9.1. O pagamento sera realizado em Parcelas Mensais, apés o0 Recebimento Definitivo do objeto,
no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data final do periodo de adimplemento (atesto
da Nota Fiscal pelo Fiscal do Contrato).

9.2. A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida pela Contratada em moeda corrente nacional (Real),
contendo a descricdo detalhada das licengas fornecidas, o nimero do empenho e os dados
bancarios para crédito ou chave PIX (o pagamento sera feito em nome do fornecedor contratado).

9.3. Dados para emissao de Nota Fiscal Eletronica:

Camara Municipal de Piumhi CNPJ: 04.889.589/0001-81
Endereco: Rua Visconde de Ouro Preto, n° 435 — Bairro: Centro
CEP: 37.934-052 - Piumhi/MG

Email: compras@camarapiumhi.mg.gov.br

10. INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1. A Contratada sera responsabilizada administrativamente pelas seguintes infragdes, sujeitando-
se as sangdes previstas no Art. 156 da Lei n° 14.133/2021, garantido o contraditério e a ampla
defesa:

10.2. Tipos de Sangao:

o | -Adverténcia: Para falhas leves que ndo causem prejuizo financeiro direto @ Administragao
(ex: atraso na resposta de e-mail n&o critico).

e Il - Multa Moratéria: De 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado na
entrega das licengas, calculada sobre o valor da parcela em atraso, até o limite de 10% (dez
por cento) do valor total do contrato.

e Il - Multa Compensatéria: De 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento) sobre o valor
total do contrato, no caso de inexecugé&o total ou parcial da obrigagéo (ex: entrega de licenga
invalida ou n&o entrega apds o prazo maximo).

e |V -Impedimento de Licitar e Contratar: Pelo prazo méaximo de 3 (trés) anos, para infragdes
graves como apresentar documentag&o falsa, falhar na execugéo do contrato ou comportar-
se de modo inidoneo.

o V- Declaragao de Inidoneidade: Para atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitagéo,
aplicada pela autoridade maxima, com prazo minimo de 3 e maximo de 6 anos.
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10.3. Aplicagdo das Multas: As multas poderdo ser descontadas diretamente dos pagamentos
devidos a Contratada. Caso o valor a pagar seja insuficiente, a diferenga sera cobrada judicialmente.

10.4. Do Processo Sancionatorio: Nenhuma sancdo sera aplicada sem o devido processo
administrativo, assegurando-se a Contratada o prazo de 15 (quinze) dias Uteis para apresentag¢éo
de defesa prévia, contados da notificagao.

11. DISPOSIGOES GERAIS E FINAIS

11.1. Esclarecimentos: Duvidas na interpretagdo deste Termo de Referéncia poderéo ser sanadas
diretamente com a area técnica requisitante ou com o Agente de Contratagdo durante a fase de
publicacéo do edital, respeitados os prazos legais de impugnagéo.

11.2. Casos Omissos: Os casos omissos serao resolvidos pela Administragao, com base na Lei n°
14.133/2021, na Lei n® 9.609/1998 (Lei de Software) e nos principios gerais de Direito Publico.

11.3. Anexos: Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins, o Estudo Técnico Preliminar
(ETP) e a Matriz de Riscos, que subsidiaram sua elaboragao.

Piumhi, 17 de margo de 2026.

Eron Domingos Campos
Assistente Técnico de Tecnologia da Informagéo
Matricula 156
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ANEXO I

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N°. 12026

CONTRATO QUE FAZEM ENTRE SI A CAMARA MUNICIPAL DE PIUMHI/MG E A EMPRESA

Aos dias do més de de dois mil e , Nesta cidade de
Piumhi, Estado de Minas Gerais, de um lado a CAMARA MUNICIPAL DE PIUMHI - MG, pessoa
juridica de direito publico interno, inscrita no CNPJ sob o n° 04.889.589/0001-81, com sede na rua
Visconde de Ouro Preto, 435, Centro, na cidade de Piumhi - MG, CEP 37.925-000, neste ato

representada por seu presidente, Sr. , brasileiro, casado, inscrito no CPF n°.
, portador do RG , residente e domiciliado na
bairro , ha cidade de Piumhi-MG, CEP 37.925.000, em Piumhi, Minas Gerais, de ora em

diante denominada CONTRATANTE, e de outro lado a empresa
cadastrada no CNPJ sob o nimero

/ -__ e Inscrigdo Estadual , com sede na

, representada

pelo senhor , portador do RG
e do CPF , residente e domiciliado na

,n° , denominada CONTRTADA, resolvem celebrar este contrato,

em decorréncia da Dispensa Eletrénica n® XX/2026, homologado(a)/ratificado(a) em XX/XX/2026,
mediante as clausulas a seguir.

DOS DOCUMENTOS
Clausula Primeira

Fazem parte deste contrato, independentemente de transcricdo, todos os elementos que
compdem o processo de Dispensa Eletrénica n° /2026 antes nominado, inclusive a proposta
apresentada pela CONTRATADA.

DO OBJETO
Clausula Segunda

Refere-se a contratagdo de servigos de telefonia da Camara Municipal de Piumhi, pelo
periodo de 12 meses: (PABX em Nuvem Computacional e Ramais IP e Chips de Telefonia Movel).

40



CAMARA MUNICIPAL DE PIUMHI
Rua Visconde de Ouro Preto, 435 - CEP 37.925-000 - Centro - Piumhi/MG
CNPJ: 04.889.589/0001-81  Site: www.piumhi.mg.leg.br
E-mail: compras@camarapiumhi.mg.gov.br Telefone: (37) 3371-9001

DA ENTREGA DO PRODUTO/SERVIGO
Clausula Terceira

A Contratada devera entregar/prestar o servigo do objeto no prazo estipulado ou fixado na
Ordem de Compras a ser emitida pelo Departamento requisitante.

| - O Item deveré ser entregue de acordo com as necessidades da Camara Municipal de
Piumhi, mediante requisicdo do departamento de compras, no prazo maximo de até 10 dias da
requisicao ou Nota de autorizagdo de Fornecimento.

Il - No ato da entrega os produtos seréo previamente vistoriados por servidor designado do

Almoxarifado/Compras, no tocante as especificagées.

Il -Todo produto que apresentar defeito/ prazo de validade vencida devera ser devolvido e
substituido pela contratante.

IV - A empresa vencedora devera atender rigorosamente os prazos e condigdes
determinados para a entrega/execugao do objeto, que devera ser feito de acordo com a respectiva
Ordem de Compras, correndo por conta da Contratada as despesas de transporte, alimentagéo dos
funcionérios, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios e todos os demais custos decorrentes
da entrega dos materiais.

V - O objeto desta licitag@o devera atender todas as condi¢des e normas legais vigentes.

VI - O local da entrega do objeto da licitag@o deveré ser realizado mediante agendamento
no endereco abaixo especificado ou por ele determinado; no municipio de Piumhi, Rua Visconde de
Ouro Preto n°435, Piumhi/MG, CEP: 37.934-052.

DA FISCALIZAGAO
Clausula quarta

As disposicdes relativas a fiscalizagéo contratual seréo designadas a Servidor pertencente
a Camara Municipal de Piumhi. Serdo designados os seguintes servidores para fiscalizagéo e

gestdo do objeto contratual: Gestor do Contrato, servidor e

Fiscal do contrato, servidor
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DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES
Clausula Quinta

As obrigacdes e responsabilidades das partes serdo as constantes na Lei Federal n°
14.133/2021 e demais responsabilidade constantes no Termo de Referéncia.

DO CREDITO
Clausula Sexta

As despesas com a execugdo do presente contrato correrdo por conta da seguinte dotagédo
orgamentaria: A despesa com a execugdo do objeto desta licitagdo é prevista na dotagédo

orgamentaria:

DO PAGAMENTO
Clausula Sétima

O pagamento sera realizado ap6s a entrega do produto, mediante a emissao de nota fiscal,
no prazo maximo de dias, por boleto bancério, transferéncia ou outra forma
convencionada entre as partes.

DAS SAN(;OES ADMINISTRATIVAS
Clausula Oitava

As disposicdes relativas as sangOes estdo previstas na legislagdo e regulamentagdes,
acrescidas das seguintes disposicdes:

| - a penalidade de impedimento de licitar e contratar com a Camara sera aplicada, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos, descredenciamento do Cadastro de Fornecedores da Camara Municipal
de Piumhi, sem prejuizo da multa de 10% (dez por cento) sob o saldo remanescente do contrato,
nos seguintes casos: a) dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a
Administragéo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo; b) dar causa a
inexecucgdo total do contrato; ¢) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida
para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta; d) ensejar o
retardamento da execugéo ou da entrega do objeto sem motivo justificado; e) néo substituir ou

refazer, no prazo estipulado, os servigos recusados pelo CONTRATANTE; e/ou f) descumprir os
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prazos e condigdes previstas neste contrato. Minuta de Contrato parte deste Edital.

Il - a penalidade de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo
Publica sera aplicada, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos termos do
artigo 156, IV, da Lei n. 14.133/2021, nos seguintes casos: a) apresentar declaragdo ou
documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa durante a licitagdo ou a
execucao do contrato; b) fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato; c)
comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza; d) praticar atos ilicitos com
vistas a frustrar os objetivos da licitagdo; e) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.
12.846/2013.

Il - € admitida a reabilitagdo do contratado perante a Cdmara Municipal de Piumhi, no caso
de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, exigindo,
cumulativamente, os seguintes requisitos: a) reparacao integral do dano causado a Administragéo
Publica; b) pagamento da multa; c¢) transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicagao da
penalidade, no caso de impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (irés) anos da aplicacdo da
penalidade, no caso de declaragéo de inidoneidade; d) cumprimento das condigdes de reabilitagao
definidas no ato punitivo; e) analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao
cumprimento dos requisitos.

IV - as sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade poderao ser aplicadas cumulativamente com a san¢do de multa.

V - na aplicacdo das penalidades acima serdo admitidos os recursos previstos em lei,
observando-se o contraditorio e a ampla defesa.

VI - ocorrendo caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovado e aceito pelo
CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara isenta das penalidades.

VII - além das penalidades acima citadas, a CONTRATADA ficara sujeita ao cancelamento
de sua inscrigdo no Cadastro de Fornecedores do CONTRATANTE.

DA INEXECU(}AO E DA EXTIN(}AO DO CONTRATO
Clausula Nona

A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejard a sua extingdo com as consequéncias
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contratuais e as previstas em lei, com fulcro no Titulo I, Capitulo VIII da Lei n. 14.133/2021, nos
seguintes modos:

| - determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua prépria conduta;

Il - consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagao ou por comité de
resolucdo de disputas, desde que haja interesse da Administragéo;

lll - determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromissoria ou
compromisso arbitral, ou por decisdo judicial.

§ 1° Constituirdo motivos para extingao do contrato, a qual devera ser formalmente motivada
nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, as seguintes situagdes:

I - ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas
contratuais, de especificagdes, de projetos ou de prazos;

Il - desatendimento das determinagdes regulares emitidas pela autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar sua execugao ou por autoridade superior;

Il - alteragdo social ou modificagéo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja
sua capacidade de concluir o contrato;

IV - decretacéo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolu¢éo da sociedade ou falecimento do
contratado;

V - caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovados, impeditivos da execug¢do do
contrato;

VI - atraso na obtenc&o da licenga ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou alteragéo
substancial do anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo previsto;

VII - atraso na liberagdo das areas sujeitas a desapropriagdo, a desocupagao ou a servidao
administrativa, ou impossibilidade de liberagédo dessas areas;

VIII - razbes de interesse publico, justificadas pela autoridade méxima do érgéo ou da
entidade contratante;

IX - ndo cumprimento das obrigages relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como
em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social
ou para aprendiz.

§ 2° O descumprimento, por parte da CONTRATADA, de suas obrigagdes legais e/ou
contratuais assegurara ao CONTRATANTE o direito de extinguir o contrato a qualquer tempo,
independentemente de aviso, Minuta de Contrato interpelagéo judicial e/ou extrajudicial.

§ 3° A extingdo por ato unilateral do CONTRATANTE sujeitara a CONTRATADA a multa
rescisoria de até 10% (dez por cento) sobre o valor do saldo do contrato existente na data da
extingdo, independentemente de outras penalidades.

§ 4° Caso o valor do prejuizo do CONTRATANTE advindo da extingdo contratual por culpa
da CONTRATADA exceder o valor da Clausula Penal prevista no paragrafo anterior, esta valera
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como minimo de indenizag&o, na forma do disposto no art. 416, paragrafo unico, do Cédigo Civil.

§ 5° A extingdo determinada por ato unilateral da Administracdo e a extingdo consensual
deverdo ser precedidas de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente e
reduzidas a termo no respectivo processo.

DOS ENCARGOS
Clausula Décima

As despesas decorrentes de encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais e comerciais,
resultantes da execugdo deste contrato ficardo a cargo da CONTRATADA, bem como a correta
aplicagéo da legislacao atinente a seguranca, a higiene e a medicina do trabalho.

DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS
Clausula Décima Primeira

I - Os pregos contratados serdo reajustados, independentemente do prazo de vigéncia deste
contrato, com o objetivo de preservar o equilibrio econémico-financeiro inicialmente pactuado, nos
termos do art. 25, § 7°, da Lei n°® 14.133/2021.

Il - O reajustamento sera efetuado mediante a aplicacdo do indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo - IPCA, apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, tendo
como data-base a data do orgamento estimado da contratacao.

Il - O primeiro reajuste somente podera ser aplicado apds o transcurso do interregno minimo
de 12 (doze) meses, contado a partir da data-base definida neste contrato, nos termos da legislagéo
vigente.

DO MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
Clausula Décima Segunda

I - O presente contrato observara integralmente o Mapa de Gerenciamento de Riscos n°
__ 12026, elaborado nos termos da Lei n® 14.133/2021, que integra este instrumento como anexo
complementar, com a finalidade de identificar, avaliar e mitigar os riscos que possam afetar a
execugao contratual.

Il - As medidas preventivas e de contingéncia previstas no referido Mapa deverdo ser
seguidas pelo Gestor do Contrato, pela Fiscalizagdo, bem como pela Contratada, conforme as
responsabilidades ali atribuidas.

Il - A Contratada compromete-se a colaborar com o Gestor do Contrato na implementagéo e
atualizacdo das agdes de mitigacédo de riscos, adotando providéncias imediatas sempre que houver
ocorréncia de evento previsto no Mapa ou situagdo que possa comprometer o cumprimento das
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obrigagdes contratuais.

IV - O descumprimento das agdes preventivas ou corretivas previstas no Mapa de Riscos,
quando atribuidas a Contratada, sujeitara a mesma as penalidades cabiveis, nos termos deste
contrato e da legislagao aplicavel.

V - O Mapa de Riscos podera ser revisto e atualizado a qualquer tempo, mediante justificativa
técnica e aprovagdo da Camara Municipal de Piumhi, visando a adequagao as condigOes efetivas
de execugao contratual.

OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD
Clausula Décima Terceira

Este contrato tera as seguintes obrigaces em relagéo a Lei Geral de Protegéo de Dados:

| - As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razéo do certame ou do contrato administrativo
que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagéo da proposta no procedimento de
contratacdo, independentemente de declaragao ou de aceitagdo expressa.

I - Os dados obtidos somente poderéo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

Il - E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses
permitidas em Lei.

IV - A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os
contratos de suboperagao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado;

V - Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimina-los, com excegdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentag&o para fins de comprovagao do cumprimento de obrigacoes
legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.

VI - E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

VII - O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
observancia.

VIIl - O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagéo formulados.

IX - O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.

DA ALTERA(;AO DO CONTRATO
Clausula Décima Quarta
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A alteracdo de quaisquer das disposigdes estabelecidas neste contrato, somente se reputara
valida se tomada nos termos da lei e expressamente em aditivo, que a este contrato se aderira.

DA LEGISLAGAO APLICAVEL E DOS CASOS OMISSOS
Clausula Décima Quinta

| - Este contrato rege-se pelas disposi¢des expressas na Lei n. 14.133/2021, sendo aplicados,
supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢oes de direito privado.

I - Os casos omissos serdo resolvidos a luz das referidas leis, recorrendo-se a analogia, aos
costumes e aos principios gerais do direito.

DOS PRAZOS
Clausula Décima Sexta

Este contrato tera os seguintes prazos:

| - de vigéncia: a contar da data da assinatura do contrato até o adimplemento total das
obrigagoes; e

[l — de execucdo dos servigos: _ ano (s) a partir da emissao da primeira Ordem de
Servigo, podendo ser prorrogado mediante acordo entre as partes, nos termos dos arts. 106 e 107
da Lein. 14.133/2021.

Paragrafo tnico. Os demais prazos relacionados a prestagédo dos servigos est@o previstos
no Termo de Referéncia.

DA PUBLICA(}AO
Clausula Décima Sétima

O CONTRATANTE providenciara a publicagdo deste contrato no Diério da Justica Eletrénico,
na pagina do Poder Legislativo de Piumhi (https://www.piumhi.mg.leg.br/transparencia/editais-e-
contratos) nos termos do art. 174 da Lei n® 14.133/2021 e no Portal Nacional de Contratacbes
Publicas (PNCP), para fins de garantia a ampla publicidade.

DO FORO
Clausula Décima Oitava

Fica eleito o Foro da Comarca da Piumhi, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para nele serem dirimidas duvidas e questdes oriundas deste contrato.
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E, por estarem acordes, as partes assinam este contrato em duas vias de igual forma e teor.de
ora em diante denominada CONTRATADA, Lei Federal n® 14.133/2021.

Piumhi, _ de de 2026.
CAMARA MUNICIPAL DE PIUMHI
XXXXKXXXXKXXXXKKXXX

Presidente

Contratante
Contratada
Testemunha: CPF n°.
Testemunha: CPF n°.

ANEXO IV - PROPOSTA DE PRECOS

A Camara Municipal de Piumhi/MG.

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°. , com
sede localizada na Rual/Av. , n° , bairro
, na cidade de / , interessada em participar do

Processo Licitatdrio em epigrafe, instaurado por esta Camara Municipal, formula Proposta
Comercial, conforme os termos que se seguem.

1) TIPO DA PROPOSTA: menor prego por item.
2) ESPECIFICACAO E PRECOS: conforme descrito a seguir:

Qtd.|Valor  Unit.||Valor Total
ISv.||Mensal (R$) |(/Anual (R$)

ITEM||Descrigédo

Solugéo integrada PABX Virtual/nuvem, com 8 troncos
SIP (1 tronco principal ou niamero DID)

01 (125 ramais IP (licenga) + aparelho IP (equipamento, cabo 1 RS RS
RJ45, fonte de alimentagdo) + headset + Softphone
(licenga gratuita) + 4 mini-switches
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Qtd.|Valor  Unit.||Valor Total

ITEM||Descrigio ISv.|Mensal (R$) |/Anual (R$)

Instalago, configuragao, treinamento, e outros

2 (dois) chips SIM card fisicos para smartphones
institucionais, com plano corporativo incluindo ligagdes

02 ilimitadas nacionais, minimo 5GB dados/més, WhatsApp T RS RS
ilimitado e roaming nacional.
- TOTAL GERAL ESTIMADO -k R$

3) PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA:
4) PRAZO DE ENTREGA:

5) Os pregos propostos incluem todas as despesas diretas, indiretas, impostos, beneficios,
tributos, contribuicbes, seguros, transporte, licengas e outros custos relacionados com o
fornecimento.

Local: ,__de de 2026.

Assinatura
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